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Uluslararasi Calisma Orguta (ILO), cinsel tacizi, cinsiyet temelli istenmeyen
ve rahatsiz edici cinsel davranis olarak tanimlar. Cinsel tacizin gergeklesmesi
icin bu iki kogulun mevcut olmasi gerekmektedir.

Cinsel taciz bunlari igerebilir:

Cinsel riigvet/Gézdag: tacizi (quid pro Korkutucu, diismanca ya da rahatsiz

quo) edici nitelikli cinsel taciz

isverenin ya da Ust pozisyondaki birinin Cinsel nitelikli davranig veya diger fiillerin
cinsel nitelikli tekliflerine ve taleplerine bir kiginin calismasina engel teskil etmesi
calisan tarafindan boyun egilmesinin ve/veya bu eylemlerin géz korkutucu
istihdamin kogulu haline getiriimesi ya veya saldirgan bir ¢caligma ortami

da ise alma veya terfiile ilgili kararlar olusturmasi.

da dahil olmak Uzere istihdama dair
kararlarin temeli olarak kullaniimasi.

Politikanin amacini Kurumun Net ve anlasihr
belirtmek pozisyonunu tanimlar ve
tanimlamak davraniglar
belirlemek
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VNGBS S el Kurum igi sikayet Gorev ve Disiplin tedbirlerini
ETME mekanizmalarini sorumluluklari belirlemek
gbzden gegirmek agiga kavusturmak

POLITIKAYI

© International Finance Corporation 2021. Tum haklari saklidir.

IFC

2121 Pennsylvania Avenue, N.W. Washington, D.C. 20433 Internet: www.ifc.org

Bu ¢calismada kullanilan tim materyalin telif hakkr saklidir. Bu galismanin bir kisminin veya tamaminin izinsiz olarak
kopyalanmasi ve/veya dagitimasi telif haklarinin ihlali anlamina gelebilir. IFC bu ¢aligmada yer verilen igerigin veya yazilan
sonuglarin ve kanaatlerin dogru, gavenilir ya da eksiksiz olduguna dair garanti vermez veya herhangi bir eksiklik veya hata
(yazim hatalari ve teknik hatalar da dahil olmak Gzere) igin higbir sorumluluk veya yukamlaluk kabul etmez.

Ekim 2021

International

I* Gfogerngent Golévememem
= Finance Corporation

™| WORLD BANK GROUP

anada Creating Markets, Creating Opportunities



https://www.ifc.org/wps/wcm/connect/corp_ext_content/ifc_external_corporate_site/home

YASAL BAGLAMI ANLAMAK
Kurumunuzun, faaliyet gésterdigi lilkedeki cinsel taciz hakkindaki yasal
mevzuati anlamasi gerekmektedir. Kurum politikalar yasal gereklilikleri

karsilamali, bazen de bu gerekliliklerin 6tesine gegmelidir.

Kurumunuz, yasal mevzuat ile yasanin pratikte uygulanmasi arasindaki bosluklarin neler olabilecegini anlamaya ¢alismalidir.
Ornegin bir tlkede belirli cinsel taciz bigimleri yasada tanimlanmasa da halen yaygin olarak géraliyor ve haklarinda nadiren
yasal sureg isletiliyor olabilir. Kurumunuz mevzuat ve uygulama arasindaki bosluklarin géruldagu alanlara ve bu bosluklarin
cinsel taciz riskini nasil arttirdigina dair bir kavrayisa sahip mi?

Uluslararasi Calisma Orgatirnin (ILO) Calisma
Yasaminda Siddet ve Taciz Sézlesmesi (190 sayili
Soézlesme) Haziran 2021 itibariyle yararluge girmistir.
190 sayili Sézlesme, Ulkeleri galisma yasaminda
kadinlarin ve is yerinde siddet ve tacizden orantisiz
sekilde etkilenen ve 6zellikle de cinsel taciz
karsisinda savunmasiz olan diger kisilerin istihdam
ve meslekte esitlik ve ayrmciliga ugramama
hakkini givence altina alan yasalari, ydnetmelikleri
ve politikalar benimsemeye davet etmektedir. Ek
tavsiye karari, “ayrimciliktan, gug iliskilerinin kétlye

Ulkeler, cinsel taciz suglari ve bu suglara verilecek
cezalar konusunda farkl yasal dizenlemelere
sahiptirler. Bu duzenlemeler bazen devlet aktérlerinin
ve isverenlerin riskleri yonetme konusundaki
sorumluluklarini agikga belirtir. DUnya Bankasi, bu
konuda is Yerinde Cinsel Taciz ile ilgili Uluslararasi ve
Ulusal Yasal Mevzuat Ozeti sunmaktadir.

Yasalar herkes i¢in tam koruma saglamayabilir.
Kurumunuz, kdlttrel ya da dini nedenlerle veya
kisisel 6nyargl ve tarafgirlik sebebiyle belirli gruplar

kurum politikalarina dahil etme konusunda isteksiz
olabilir. Korumadan diglanmai riskiyle karsi kargiya
kalan gruplara érnek olarak, kendisini ikili cinsiyet
sisteminin disinda tanimlayan kisiler (non-binary),

kullanilmasindan ve siddeti ve tacizi destekleyen
toplumsal cinsiyet normlarindan ve sosyal ve
kaltdrel normlardan kaynaklanan” risklere 6zel dikkat
gosterilmesini gerektirmektedir.

trans kadinlar ve trans erkekler, gey, lezbiyen ve
biseksueller ve etnik ve irksal azinliklar sayilabilir.
Kurumunuzu tam anlamiyla kapsayici bir politika
benimsemeye tesvik edin.

POLITiKA MODELINi BELIRLEMEK
Bu tiirden bir kurum politikasi icin li¢ temel segenek bulunmaktadir. Bu li¢

modelin avantajlari ve dezavantajlarini su sekilde siralayabiliriz:

Model 1: Bir modeli baz alan,
konuya odakli politika

v/ Kurumun cinsel taciz sorununu ele
alma taahhudunt vurgular.

v/ Hali hazirda var olan bir kurum
politikasini oldugu gibi alabilme
kolayhgi saglar.

X Baglama oturtulmadigi strece, bu
tarden bir politikada belirlenen cinsel
taciz igerigi ve bu turden fiillerin
tanimlar kdltdrel agidan uygun ya da
ilgili oimayabilir.

X Eger politika, var olan baska bir
kurum politikasindan alinmis ise,
cinsel tacizin nedenleri ve nasil ele
alinacagi gibi konular hakkinda gok
az disunuldugu ve sembolik bir
¢abadan ibaret oldugu izlenimini
verebilir.

Model 2: Saygili davraniglar
konusunda daha kapsamli bir
politika

v/ Galiganlari ve ig performansini
olumsuz etkileyen daha kapsamli bir
davranig ve pratikler setini ele almayi
taahhtt eder.

v/ Is yerinde yaygin gérulen zorbalik
bigimlerini de kapsayabilir.

v Esitlik cergevesinde isleyen bir is yerini
tesvik etmek icin daha genis kapsamili
bir iletisim kampanyasina dénusebilir
ve iletigimde tutarliigin saglanmasina
yardimci olabilir.

X Cinsel taciz kapsamina giren bazi
davraniglar —6zellikle de yerel
baglamda kabul edilebilir ya da
normal gérulen davraniglar— gézden
kacabilir.

x Kadin ¢calisanlarin kargt karsiya kaldigi
gercek cinsel taciz risklerini hafife
alma riski tasir.

Model 3: Mevcut politikanin
cinsel tacizi kapsayacak sekilde
glincellenmesi

v/ Konu galigma yasaminin tamami igin
onemli kabul edilir.

v~ Cinsel tacizin ele alinmasi, kurumun
is¢i sagligr ve guvenligi yonetiminin
ayrilmaz bir pargasi haline gelir.

v Firsat esitligini ve toplumsal cinsiyet
esitligini tesvik etme ¢abalariyla cinsel
tacizin 6nlenmesi cabalarini ig ice
getirmek i¢in daha fazla imkan sunar.

x Mevcut politikanin giincellenmesi ve
onaylanmasi biraz zaman alabilir.

% Mevcut politikanin gincellenmesi
icin uygun baslangig¢ noktalarini
belirlemek ve cinsel taciz ile is yeri
guvenligi, cinsiyet esitligi vb. arasinda
daha kapsamli baglantilar kurmak
icin daha Ust dizey uzmanlik gerektirir.
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Kurumunuz, yasal mevzuat ile yasanin pratikte uygulanmasi arasindaki bosluklarin neler olabilecedini
anlamaya ¢aligmalidir. Ornegin bir tlkede belirli cinsel taciz bigimleri yasada tanimlanmasa da halen
yaygin olarak géruluyor ve haklarinda nadiren yasal strreg isletiliyor olabilir. Kurumunuz mevzuat ve
uygulama arasindaki bosluklarin géruldigu alanlara ve bu bosluklarin cinsel taciz riskini nasil arttirdigina
dair bir kavrayiga sahip mi?

ISBIRLIKLERINI PLANLAMAK
Kurumunuz, cinsel tacize ugrayan ¢alisanlarin ihtiya¢ duyduklari ve talep
ettikleri destek mekanizmalarina géniilli olarak erigmelerini saglayabilmelidir.
Kurum, gerekli gériilen destek mekanizmalari konusunda personele danigmali ve
sunabilecekleri destek hizmetlerini gercekgi bir bakis acisiyla degerlendirmelidir.

Danigsmanlik

Kurum i¢i danigmanlik hizmeti, yalnizca kurumunuz bu
alanda uzmanlasmis ve yetkin bir danisman istihdam
ediyorsa énerilir. Alternatifler sunlar olabilir: erigilebilir
danismanlik hizmetleri ile igbirligi kurmak ya da bunun
mumkdn olmadigr durumlarda telefon veya internet
Uzerinden uzaktan danigmanlik hizmetlerine erigim
saglamak. Mimkudn olan durumlarda danigmanliik
hizmetleri kurumun faaliyet gosterdigi yerel baglamda
verilmeli ve ¢alisanlarin dillerinde hizmet sunabilmelidir.
insan Kaynaklari personeli ya da kurumda bagka bir -konu
acisindan énemli- pozisyonda bulunan personel de acil
mudahale igin temel psikososyal ilk destek saglayabilmek

Uzere egitim almalidir.

Gorev yeri

degisikligi

istihdam
destegi

Hukuki yardim

Kurumunuz tarafindan faile
yénelik uygulanan herhangi
bir ic yaptirrma ek olarak,
s6z konusu fiille maruz kalan
caligan, konuyu adalet
sistemine tasimak isteyebilir.
Kurumunuz, fiille maruz kalan
calisana hukuki tavsiye

ve destek sunabilecek
kuruluglar hakkinda bilgi
vererek yardimci olabilir.

Mali
destek

Hastalik izni

Kurumunuz, resmi bir
sikayette bulunan
caliganlara ek hastalik

izni vermeyi énerebilir.
Ancak, sikayeti sorusturma
asamasinda olan bir ¢caligan
hastalik izni almaya da
zorlanmamalidir.

Tibbi
destek

Kurumunuz, cinsel tacize
maruz kalan galisanin,
misilleme de dahil oimak
Uzere, daha fazla zarar
goérme riskini 6nlemek
igin resmi gikayette
bulunan galisana gérev
yeri degisikligi ayarlamasi
onerebilir. Ancak bu
6nlem yalnizca maruz
kalan ¢alisanin istegi
Uzerine ve génullu olarak
gergeklegsmelidir.

Cinsel tacize maruz kalan
calisan, kurumunuzun

tim gabalarina ragmen
kurumunuzla gcaligmaya
devam etmek istemedigini
hissedebilir. Caligan kendini
guvende hissetmeyebilir
veya sorusturmanin
sonucundan memnun
kalmamisg olabilir.
Kurumunuz, ¢alisanin
alternatif istihdam firsatlari
hakkinda bilgiye erisimini
destekleyebilir.

Cinsel tacize maruz kalan
Galisanin bir olay meydana
geldikten sonra izin almasi
gerekiyorsa veya daha
genig kapsamli danigmanlik
hizmetleri igin 6deme
yapmasi gerekiyorsa,
kurumunuz ¢aligana finansal
destek sunmayi dustinebilir.

Ozellikle de tacizin fiziksel
zararla sonuglandigi
durumlarda, maruz kalan
calisanin bir doktora
goérunmesi gerekebilir.
Kurumunuz, kisinin

saglik kurumuna ulasim
saglayabilir ve/veya ruh
saghgi hizmetleri de dahil
olmak Uzere acil veya uzun
vadeli tibbi masraflari
karsilamayi teklif edebilir.

BUtUNn bu hizmetler kurum iginde mevcut olsa bile, her zaman duruma elverigli olmayabilir. Doktorlar ve danigmanlar gibi
hizmet saglayicilar ve profesyoneller belirli cinsiyet kimliklerine, cinsel yénelimlere, etnik ve dini kimliklere karsi 6nyargilara
sahip olabilirler ve tarafll davranabilirler. Danigmanlik hizmetlerinin verildigi ofisler, danismanlik i¢in basvuruda bulunan
kisilerin mahremiyetini yeterince korumayabilir. Bu nedenle kurumunuz, hizmet saglayicilarin kapasitelerini geligtirmek igin
destek sunmayi distnebilir. Kurumunuz, destek mekanizmalarinin nitelik degerlendirmesini yapmak Gzere bir Toplumsal
Cinsiyete Dayall Siddet Uzmani ise aldi mi?



Bu cinsel taciz politikasi, tim ¢aliganlari ve anlagsmali

taraflari istenmeyen cinsel igerikli hareket ve
tutumlardan korumayi amaglamaktadir. Kurum politikasi
olaylari nasil bildirecegimizi, cinsel taciz sikayetlerini nasil
ele aldigimizi, uygulayabilecegdimiz disiplin tedbirlerini
ve galiganlarimizin ig yerinde cinsel tacize ugramalari
durumunda erigebilecekleri destek mekanizmalarini agiklar.
Kurumumuz irk, renk, din, etnik kéken, cinsel yénelim, cinsiyet
kimligi ve ifadesi, cinsiyet, yas, engellilik veya diger herhangi
bir sebebe dayali taciz de dahil olmak Uzere her turl tacizi
yasaklayan kati bir politika izlemektedir. Bu politika, istihdam
statUlerine bakilmaksizin tim ¢aliganlar igin gegerlidir. Bu
politikayi ihlal eden bir galigan disiplin igslemlerine tabi tutulur.

Ulusal mevzuata uygun olarak, kurumun tim
faaliyetlerinde uygulanacak bir Cinsel Tacizin Onlenmesi

Politikasi benimsedik. Bu politika, cinsel tacizden arindiriimig
bir is yerini tesvik eder ve kurumun sikayet mekanizmalari
hakkinda bilgi verir. Politikanin amaglari agsagidaki gibi
belirlenmistir:

Tum bireylerin saygi gérdugdu, gavenli ve stresten uzak bir
caligsma ortami yaratmak;

Calisma yasaminda, istihdamin her alaninda firsat esitligini
engelleyen toplumsal cinsiyete dayall taciz vakalarinin
yasanmamasini saglamak ve

Tum ¢alisanlarin potansiyellerini gergeklestirebilecekleri
saygil bir galigma ortamini tegvik etmek.”

Kurum politikasi, farkindalik artirma faaliyetlerinin ve egitimlerin yani sira, kurumunuzun is yerinde cinsel tacizi
6énleme ¢abalarinin bir pargasidir. Ancak béyle bir politikanin amaci, galisanlari zarar veren ve uygunsuz
davraniglari ifade edebilecekleri ve sikayette bulunabilecekleri sekilde guglendirmek de olmalidir. Kurum
politikaniz, galisanlari hareket gegebilecekleri sekilde guglendiriyor mu?

Bu kurum, tum ¢aliganlarina gtivenli bir ortam saglamayi

taahhut eder. Tum cinsel taciz sikayetleri ciddiye
alinacak ve bu sikayetler saygi gercevesinde ve gizlilik ilkesi
gozetilerek degerlendirilecektir. Sikayette bulunan kimse,
sikayeti sebebiyle magdur edilmeyecektir. Bir baskasina
cinsel tacizde bulundugu tespit edilen herhangi bir kisi
disiplin tedbirlerine tabi tutulacaktir.”

“Biz kurum olarak herkesin saygi gergevesinde muamele

goérdugu bir galisma ortami yaratmaya kararliyiz. Herkes
firsat esitligini tesvik eden ve taciz de dahil tdm ayrimci fiilleri
yasaklayan bir ortamda ¢alisma hakkina sahiptir. is yerindeki
tam iligkilerin profesyonel bir sekilde yuruttlmesini ve ényarg,
ayrimcilik ve taciz igeren fiillerden kaginmasini bekliyoruz.”

“Bu kurum, her ¢alisan igin uygun, insan onuruna yakisgir

ve adil bir galigma ortami yaratmaya ve sdrdirmeye
kararhdir. Tam calisanlar, taciz ve siddetten uzak bir
ortamda c¢alisabilmelidir. Kurum olarak cinsel tacizin bir
insan haklari ihlali olduguna inaniyoruz. Taciz, gug gosterisi
iceren bir eylemdir ve kiginin insan onurunun ihlali anlamina
gelmektedir. Ozellikle kadinlarin ig yerindeki gérevlerini
guven iginde ve tumuyle yerine getirme haklari agisindan
risk olusturmaktadir. Taciz ayrica yasalarina tabi oldugumuz
ulkenin ayrimcilikla micadele yasasina aykiridir. Kurum
olarak, cinsel taciz fiillerini 6nleme ve bu tar davraniglarin
¢6zUmlenmesi ve sorusturulmasi igin gavenli bir prosedur
olusturma sorumlulugunu kabul ediyoruz.”

“Sifir tolerans” taahhdu, hi¢bir cinsel taciz fiilinin kabul edilemez oldugunu agikga belirtir. Bu taahhit, tim

cinsel taciz sikayetlerinin ciddiye alinmasini saglayabilir ve saglamalidir. Bununla birlikte, bu terim genellikle
yanlis anlasiimakta veya yanlis yorumlanmaktadir. Kurumunuz, bu taahhtdin herhangi bir cinsel taciz fiilini
gergeklestirmis herkese karsi sert bir disiplin tedbiri almasi gerektigi anlamina geldigini dastinebilir. Boylesi

bir anlayis, tacize maruz kalan ¢alisanlarin, disiplin tedbirlerinin orantisiz oldugunu disinmesine ve olaylari
bildirmekten vazgegmesine sebep olabilir. Tacizden etkilenen bir calisan, taciz fiilini gergeklestiren kiginin ig
yeriyle iligskisinin otomatik olarak kesilmesi yerine, olayin kapsamli bir sorusturmaya dahil edilmesi ve kisinin taciz
iceren davraniglarini sonlandirmast igin uyariimasini talep edebilir. Kurumunuz “sifir tolerans” politikasini nasil

anliyor ve yorumluyor?



“Kisiyi giicendiren, agagilanmig ve/veya sindirilmis his-

settiren istenmeyen cinsel nitelikli davraniglarin tumda. Bir
kisinin istihdaminin bir kosulu olarak baska bir kisiden cinsel
nitelikli taleplerde bulunmasi gibi durumlarin yani sira, maruz
kalan igin digsmanca, korkutucu veya asagdilayici bir ortam

yaratan durumlart igerir.”

Kiginin bedeni veya gérdnusu
hakkinda sorular sormak ya da yorum
yapmak

Kisiyi bedensel gérinusd nedeniyle
o§ogllomok/utond|rmdk

Rahatsiz edici nitelikte telefon
aramalari

Mustehcen yorumlar veya sakalar

Cinsel igerikli hakaretler ya da
satasmalar

Flért ya da cinsel iligki igin istenmeyen
ve israrli talepler ve davetler.

Islik calmak

Gozlerini dikerek bakmak ya da
rahatsiz edici bakiglar atmak

Cinsellik cagristiran mustehcen
hareketler

Duvarlarda, dolaplarda, telefonda,
bilgisayarda veya sosyal medyada
cinsel icerikli materyal sergilemek ve
paylagmak

Sosyal medya araciligiyla istenmeyen
veya hos karsilanmayan cinsel talep ve
teklifler.

Cinsel igerikli resimler, posterler, ekran
koruyucular, e-postalar, internet siteleri,
Facebook vb. génderileri veya anlik
mesajlar géndermek veya bir kisinin bu
goénderileri gérmesini saglamak

Caligma saatleri diginda yuz yuze
veya iletisim araglari yoluyla cinsel
nitelikli temas veya davranis.

“Bir kisinin insanlik onurunu ihlal etme amaci taglyan

veya etkisi yaratan cinsel nitelikli istenmeyen sézIU, sézIU
olmayan veya fiziksel davraniglarin tumu. Ozellikle korkutma
amagl, digmanca, asagilayici, kiguk dasartct veya saldir-
gan bir ortam yaratan davraniglar.”

istenmedigi halde dokunma, sariima,
oksama veya épme girigimleri

Birine kasten strtinmek gibi gereksiz
yakinlk veya gereksiz samimiyet iceren
davraniglar

Masaj yapmak

Zarar verici olabilecek bazi davraniglar cinsel taciz  Yoneticilerin, “sadece rahatlamalarina yardimci

olarak gérulmeyebilir. Bir toplumdaki sosyal normlar ve
toplumsal cinsiyet normlari birgok insanin, cinsiyetten
bagimsiz olarak, belirli davraniglari kabul edilebilir ya
da normal gérmesi anlamina gelebilir. Bu duruma bazi
ornekler sunlardir:

 Yasl ileri kadin akrabalarin “sevgi géstergesi” olarak,
daha geng kadinlarin gégsune dokunmasi. Bu
davranig, kadin egemen is yerlerine de tasinabilir.

+ Erkeklerin, kadinlarin ve geng kizlarin kendilerine ishk
¢alinmasindan ya da bedenleri hakkinda yorum
yapiimasindan hoglandiklarina inanmalari. “Bunlari
duyduklarinda, kadinlar kendilerini iyi hisseder.”

olmak igin” ¢alisanlarina masaj yapmasi.

Heteroseksuel galiganlarin, LGBTi+ bir galiganin cinsel
yasamina dair sorular sormasi. Gunkd “6grenmek
istiyorlar”.

Benzer sekilde, cis (atanmis cinsiyetiyle cinsiyet
kimligi 6rtigen) galiganlarin bir trans kadin galigana
“ameliyat olup olmadig” sormasi. Bunu yaparken,
kisinin sosyal ve tibbi uyum sureciyle ve cinsiyet
kimligiyle dalga gegcmektedirler.

Erkeklerin soyunma odalari ve tuvaletlerin duvarlarina
pornografik gérseller asmalari. “Erkeklerin ¢iplak
kadinlara bakmak istemesi normal,” diyerek higbir
erkedin bunda sorun gérmedigini digtinmeleri.



€ POLITIKAYI KURUMUN YAPISINA

KURUM iGi SIKAYET MEKANIZMALARINI GOZDEN GEGIRMEK
Kurum igi sikayet mekanizmasi, cinsel taciz sikayet ve bildirimlerini almak ve

yoénetmeye uygun olmalidir. Kurumunuzun mevcut sikayet mekanizmasini
degistirmesi veya ézellikle de cinsel tacizin bildirilebilecegi yeni bir mekanizma
olugsturmasi gerekebilir.

Calisanlar igin Uretilecek bir sikayet mekanizmasinin cinsel
taciz bildirim ve gikayetlerini ydnetmeye uygun olabilmesi igin
asagidaki unsurlari igermesi gerekmektedir:

» Mudahaleyle ilgili kararlarin alinma surecine cinsel tacizden
etkilenen calisanlarin da dahil edilmesi.

« Sikayette bulunan kisinin destek hizmetlerine erigiminin

« Anonim (isim vermeden) bildirimde bulunabilme. saglanmasi.

« Farkli iletisim araglarini (sdz10, ylz yuze, yazil vb.) kullanarak
bildirimde bulunabilme.

« Sikayette bulunan kiginin ve failin hi¢gbir durumda ayni
ortamda bulunarak sikayete konu olan fiili tartigmasinin
gerekmeyeceginin garanti edilimesi.
« Gizlilik garantisi.

« Seffaf bir sorusturma ve karar verme sureci.
« Bir sikayetle ilgili bilgilerin, bilmesi gereken prensibi*
uyarinca guvenli yénetimi.

Ust duzey yoneticiler, sikayetleri ydnetmeye dair sorumluluk Gstlenerek cinsel tacizle miicadeleye olan
taahhutlerini géstermek isteyebilirler. Kurumunuzda da bu durum gegerliyse, su sorulari dikkate almaniz énerilir:
Yéneticiler bu sorumlulugu almak Uzere egitim aldilar mi? Ve ydneticileri iceren bu trden bir dizenleme,
calisanlarin cinsel taciz vakalarini bildirmesini ne élctde zorlastirabilir?

GéREV_ VE SORUMLULUKLARI A(}IKLIéA KAVUSTURMAK
Basta Insan Kaynaklari personeli ve yoneticiler olmak tzere, cinsel taciz

politikasinin yénetilmesi stirecinde belirli sorumlulukiari olan bazi kurum
personelinin siirece dahil olmasi muhtemeldir. Bu sorumluluklar kurum
politikasinda net bir sekilde belirtilmelidir.

Bu karar, bir 6lgtde kurumun
organizasyon semasina gore
sekillenecektir. Bu konunun yénetiminde
her bir ¢calisanin beceri ve ¢ikarlar géz
o6nunde bulundurulmalidir. Ayrica, is
gucunun demografik yapisi hesaba
katiimalidir; bu sayede, cinsel tacizle
mucadele politikasinin uygulanmasina
sorumluluk verilmisg kisilerin ig gcinun
genelini yeterli 6lgide temsil etmesi
saglanabilir.

Kigilere verilecek sorumluluklar
sunlardir:

* Kurum politikasinin duyurulmasi ve
anlatilmasi

 Calisanlara politika ve daha genis
kapsamli cinsel taciz konusunda egitim
verilmesi.

« Cinsel taciz sikayet ve bildirimleriyle
ilgili bilgilerin yénetimi.

* Kurum politikasinin ve ilgili egitimin
etkinliginin degerlendiriimesi ve
etkilerinin élgtlmesi.

« Dig ortaklarla iligkilerin strdurtlmesi.

Politika ayrica yéneticilere bazi ek
sorumluluklar da verir:

« Sikayetler Gzerine harekete gegme
yakumlalagu.

Genellikle insan Kaynaklari personelinin is yerinde taciz vakalarina nasil yanit verilmesi gerektigini bildigi
varsayilir. Bu nedenle konuyla ilgili tim sorumluluklari bu birime yuklemek standart bir eylem olarak
dusunulebilir. Ancak cinsel taciz, insan Kaynaklari personelinin agina olmadidi bir konu olabilir. Bazi iK ¢aliganlari,
konuyla ilgili sorumluluk alma konusunda kendilerini rahat hissetmeyebilirler. Digerleri ise cinsel tacizle ilgili
konulara mudahale edilmesini diger is yeri sorunlarina mudahale sturecinden daha farkl kilan belirli konular
hakkinda (ilgili fille maruz kalan kisiye odakli yaklagim, gizlilik ihtiyac, vb.) yeterli bilgiye sahip olmayabilirler.
Kurumunuzun egitim konusundaki taahhutleri, cinsel taciz politikasi kapsaminda yeni sorumluluklar tstlenmis
calisanlarin ihtiyag duydugu nitelikleri kapsiyor mu?

* “Bilmesi gereken prensibi”, herhangi bir konu hakkinda paylasilan bilgilerin sadece yetkili kisilerde bulunmasi ve séz konusu bilginin yalnizca yetkili
kurum ve kigilerle yasal cergevede paylasiimasi prensibidir.



ENTEGRE ETME

DiSiPLIN TEDBIRLERiNi BELIRLEMEK
Kurumunuz, disiplin tedbirlerine dair referanslari kurum politikasina dahil etmek

isteyebilir. Bu 6nlem, ¢aliganlari cinsel taciz igceren eylemlerde bulunmalari
durumunda karsi karsiya kalabilecekleri ceza ve yaptirimlar konusunda uyarir
ve bir tedbir iglevi gordir.

UYARLANARBILIR DiSiPLIN TEDBIRLERINE ORNEKLER

» Davraniga son verilmesi talebi

e S6zIG uyari vermek

* Yazili uyari vermek

« Failin cinsel taciz egitimlerine katilmasini zorunlu tutmak
* Resmi 6zUr talebi

« Failin bagka bir birime ya da gérev yerine atanmasi

* Maas kesintisi

« ikramiye ya da maas artiginin geri alinmasi/kesilmesi
* Kidem dasirme

« Failin belirli bir streligine gbzetim altinda tutulmasi

« Ucretli ya da Ucretsiz igini askiya alma

« Failin igine son verilmesi

« Cezai sorusturma

DiSiPLIN TEDBIRLERININ YETERLiGiNiN OLGULMESI

Hangi disiplin tedbirinin uygun oldugunu belirlemek igin bir
dizi 6geye bagvurulabilir:

« Failin, varsa énceki olaylar ve disiplin kovusturmalari da
dahil ig sicil kaydi

« Cinsel taciz vakasinin birey, ekip, birim ve igletme dlzeyle-
rindeki isleyise etkisi

« Cinsel taciz vakasinin bildiriimemis olmasi durumunda
kurumun igleyisine olasi etkisi

« Failin kurumdaki konumu (6rn. idari sorumiuluklari)

« Emsal (daha énce benzer olaylar kargisinda ne tar disiplin
tedbirleri uygulandig)

« Tacize maruz kalan ¢aliganin talepleri

Bir disiplin tedbirleri gergevesi olugturmak, disiplin stre-
cinin adil ve tutarli bir gekilde yaratalmesini saglayabilir.

Bu gergeve, belli bir vakaya, vakanin agirlik dizeyine gére
yaptinm uygulamak icin kullanilabilir. Vakanin agirlik duzeyi,
olayin maruz kalan galigan Gzerinde yarattigi etki varsayi-
larak degil, olayin kurum igin olugturdugu risk duizeyi (itibar,
verimlilik, vb.) degerlendirilerek belirlenmelidir.

Disiplin tedbirleri, is yerinde cinsel tacize misamaha gdsterilmeyecedini ve bu turden fiillerin fail i¢in sonuclari
olacagini goésteren énemli bir mesaj verebilir. Ancak is yerlerinde cinsel tacizi énlemenin baska énemli unsurlari
da bulunmaktadir: 6rnegin ¢alisanlarin kendilerini rahatlikla ifade edebilmelerini saglamak ve kurumun, cinsel
taciz meselesini birkag “kétu” kisinin sorunu olarak degil, toplumsal bir sorun olarak ele almayi taahhut etmesi
gibi. Kurumunuz cinsel taciz politikasinda disiplin tedbirlerini yeterli derece de mi vurguluyor yoksa disiplini

gereginden fazla mi 6nemsiyor?



O uvcuLAMA
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POLITIKAYI YAYGINLASTIRMAK VE EGiTiM VERMEK

Tim ¢aliganlarin kurumun politikasindan haberdar olmasi gerekir. Bu, kurum

ala

Politikay yayginlagtirma (iletigsim segenekleri)
asagidakileri igerir:

« Goéreve baglama belgelerine kurum politikasinin bir
kopyasinin dahil edilmesi.

« ilan panolarina politika belgesinin bir kopyasinin

(veya tercihen dnemli igerigi gdstermek igin kisaltimig
versiyonlarini) asiimasi. Bunlar, galiganlarin konustugu dillere
bagdl olarak ¢ok dilli yayinlanabilir.

« ig guvenligi toplantilarinda veya 6gle yemegi
toplantilarinda politikanin farkli yénleri veya farkl davraniglar
hakkinda duzenli tartigmalarin yaratdlmesi.

» Gorsel, ses dosyasi veya video yoluyla politikanin
okuryazarlk seviyesi dusguk kisiler ya da okuryazar olmayan
kisiler tarafindan erisilebilir hale getiriimesi.

Tum bu iletisim teknikleri, galisanlara kurum politikasiyla
ilgili bilgi verecektir. Ancak, ¢aliganlarin bu bilgileri
yorumlayacaklarini veya igsellestireceklerini garanti etmez.
Kurumunuzu ¢aliganlari cinsel taciz konusunda egitmek
Uzere dénusturtcu bir yaklagim benimsemeye tegvik
etmelisiniz; bu sayede egitim, tutum ve davraniglardaki
degisime katkida bulunabilir. Buna iligkin bazi fikirler asagida
listelenmistir:

« Cinsel taciz konusunda egitimlerin dtzenli olarak
duzenlenmesi.

« Egitimlerin, salt konuya dair bilgi vermenin étesine gegerek
interaktif olmasi ve distiinmeyi tegvik etmesinin saglanmasi.

- Cinsel taciz egitimi, is yerinde (toplumsal cinsiyete dayal)
siddet ve tacizin temel nedenlerini ve etkilerini anlamaya
yénelik daha kapsamli bir egitimin pargasidir.

politikasinin asgari gerekliligidir.

* Tanik mudahalesi egitimi — uygunsuz davraniglarin agik
edilebilmesi igin gerekli teknikleri igerir.

* Egitim, isin kapsamina, ig yerlerine, istihdam duzeyine
ve cinsel tacizi dnleme ve cinsel tacize mudahaleyi
ydénetme sorumluluguna dayali olarak ¢aliganlarin ézel
gereksinimlerini karsilamayi hedefler.

Kurumunuz, ayrica cinsel taciz bildirimlerini ydnetmekle
yukimla birimler belirlemeli ve cinsel taciz sikayet ve
bildirimlerini gavenli bir sekilde yénetebilmeleri igin bu
yetkili birimlere yeterli uzmanlik egitimi vermeyi taahhtt
etmelidir. S6z konusu birimlere verilecek egitim asagidakileri
kapsamalidir:

* Sorusturma becerileri
* Veri yénetim protokolleri

« Cinsel tacize maruz kalan galiganlara yanit verirken
kullanilacak maruz kalan kisiyi odaga alan yéntemler

Yetkili birimler, is glctniin demografik yapisini yansitmalidir,
bu sayede ¢alisanlar yetkili birimlere bildirimde ya da
sikayette bulunma konusunda daha rahat hissedebilirler.
Son olarak, kurumunuz asagidakilere benzer ek sorumluluklar
Ustlenecek ydneticilere egitim vermeyi disinmelidir:

« Cinsel tacizin is dunyasinda strmekte olan siddet surecinin
pargasi oldugunun iyi anlasiimasi

* Cinsel tacizin ig performansi Gzerindeki etkileri ve bu
etkilerin nasil digulecegi ve azaltlacadr konusunda
farkindalik

POLITIKANIN ETKILERiINi DEGERLENDIRMEK VE OLGMEK
Kurumunuzun politikasinin etkisini izlemek i¢in gerekli maddeleri igerdiginden

emin olmalisiniz. Toplumsal cinsiyet analizinin miimkduin olabilmesi igin tiim
bilgiler cinsiyete gore kategorize edilmelidir.

Kurum politikasinin etkilerini degerlendirirken dikkate
alinmasi gereken kilit sorular sunlardir:

« Calisanlarin ytzde kagi bu politikadan haberdar?

» Calisanlarin ylzde kagi cinsel taciz konusunda egditim aldi,
daha da 6nemlisi, yuzde kaginin bu egitimin sonucunda bilgi,
tutum ve davraniglari degisti?

« Yetkili birimler 6zel egitim aldi mi, daha da énemlisi,
ogrendiklerini sikayetlerin yénetilmesi strecinde ne kadar
etkili uygulayabiliyorlar?

« Calisanlar, cinsel taciz vakalarini bildirme konusunda
kendilerini ne kadar rahat hissediyorlar?

« Belirli taciz bigimlerinde azalma da dahil olmak tzere,
cinsel taciz nitelikli davraniglarin géridlme sikliginda ne gibi
degisiklikler gérultyor?

Kurumunuz bu izleme degerlendirmeyi periyodik araliklarla
gergeklestirilen personel anketleri, egitim éncesi ve sonrasi
degerlendirmeler ve sikayetlerin nasil ele alindigina dair
gizliligin korundugu raporlar yoluyla gergeklestirilebilir.
Anketler yaratalarken ¢aliganlarin gtvenligini temin

etmek igin kurumunuza bir toplumsal cinsiyete dayali
siddet konusunda uzman birinden goéris almasini tavsiye
etmelisiniz.



Cinsel tacizin 6nlenmesi amaciyla kapsamli bir politika gelistirmek ve benimsemek, cinsel tacizin 6nlenmesi ve
gtivenli bir galigma ortaminin tesvik edilmesi igin 6nemli adimlardir. Béyle bir politikanin amaci, ¢aliganiarin tutum
ve davraniglarini degigtirmek ve tiim calisanlar igin giivenli bir is yeri ortami saglamak olmalidir.

[ politika tum seviyelerdeki caliganlarla istisare yoluyla geligtiriimistir.
0 politika, istihdam veya sézlesme stattstne bakilmaksizin tim ¢aliganlar kapsamaktadir.

U politika, cinsel taciz vakalarini énleme ve bu vakalara gtivenli bir sekilde karsilik verme taahhidint agikga

belirtmektedir.

[ “Cinsel taciz” terimi, cinsel taciz teskil eden belirli davranig drneklerini de igerecek bigimde ve agik bir sekilde

tanimlanmugtir.

[ “is yeri” tanimi ise gidis gelig yolculuguny, isle ilgili sosyal ve mesleki etkinlikleri, galisma saatleri dahilinde verilen

molalari ve bir galigana herhangi bir isi yapmasi igin édeme yapilan herhangi bir yeri icermektedir.

[ politika, galisanlara vakalari bildirmesi igin mevcut segenekleri, bir vakanin nasil bildirilecegini ve bir bildirim veya

sikayetten sonra surecin nasil isleyecegdini net bir sekilde agiklamaktadir.
0 Politika, politikanin uygulanmasindan ve etkisinin izlenmesinden sorumlu kisileri acik¢a belirtmektedir.
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[ politika tim galiganlan cinsel taciz konusunda egditmeyi ve politikayi tim galiganlara, anlagmali taraflara ve diger

ortaklara iletmeyi taahhut etmektedir.

[ politika, sikayet ve bildirimleri ydnetme sorumlulugu verilen tim personelin yeterli ve gerekli uzmanlik egitimine

erigmesini saglamak tzere ek bir taahhutte bulunmaktadir.

[ politika, galiganlarin cinsel tacizden etkilenmeleri durumunda erigebilecekleri destek mekanizmalarina iligkin bilgi
vermektedir.

U politika, cinsel taciz vakalar kargisinda uygulanacak olasi disiplin tedbirlerini agikga belirtmistir.

U politika, is gticindeki kadin ve erkekleri fiziksel olarak birbirinden ayr tutmak veya olasi iligkileri yasaklamak gibi

korumaci uygulamalari degil, calisanlarin vakalari ifade edecek ve bildirecek sekilde guglendiriimesini tesvik etmektedir.

[ Kurumun kuresel bir politikasi varsa, bu politika ulusal ve yerel dlgekteki operasyonlar igin yasal ve kultdrel baglamiar
yansitacak sekilde uyarlanmistir.

Ornek politika modelleri:
Uluslararasi Galigma Orgutd'niin érnek cinsel taciz politikasi

Birlegsmig Milletler cinsel taciz politikasi modeli


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-suva/documents/policy/wcms_407364.pdf
https://unsceb.org/sites/default/files/imported_files/UN%20System%20Model%20Policy%20on%20Sexual%20Harassment_FINAL_0.pdf

cinsiyetesitligipolitikalari



